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重点方針 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

次の５つを重点方針として、具体的な施策に取り組んでまいります。 
 

Ⅰ サービスの充実を図ります                      

Ⅱ 地域福祉の推進を行います                      

Ⅲ 人材育成のための環境整備を行います                 

Ⅳ 運営基盤の安定に向けた取り組みの推進をします            

Ⅴ 利用者の安心・安全な支援の徹底を図ります     

【２０２３年度～２０２７年度の中期５ヶ年運営計画に基づき策定された重点方針です】 

 

 
 

 

事業計画策定にあたって 

 

社会福祉法人そよかぜの丘の運営に日ごろよりご協力を

賜り、誠にありがとうございます。 

 ２０２５年３月には金沢区にグループホーム２館を開所

し、入居者、職員ともに新たな仲間を迎えることができま

した。それに伴い、職員一人ひとりの支援力の向上や働き

やすい職場を目指して、研修の企画や風通しの良い環境作

りに、より一層力を入れて行きたいと思います。 

２０２６年度も引き続き、安全・安心で充実したサービ

スの提供および感染対策・事故防止対策を徹底し、安定し

た運営と更なる飛躍に努めてまいります。 
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重点施策 

 
Ⅰ サービスの充実を図ります 

 

（１）ご本人の希望する生活の実現に向けて取り組みます。 

（２）ご本人を応援する支援チームを作り、サービスの質の向上を目指します。 

（３）地域生活支援、地域福祉保健の拠点としての機能を整備します。 

 

Ⅱ 地域福祉の推進を行います 

 

（１）法人の機能を活かし、地域福祉の充実に努めます。 

（２）港南区地域福祉保健計画（港南ひまわりプラン）のもと、自分らしく活動で

きる場を提供します。 

（３）災害時に協力し合える関係づくりを行います。 

  

Ⅲ 人材育成のため環境整備を行います 

 

（１）限られた人材で質の高い支援が提供できるよう、職員全体のスキルアップを

図ります。 

（２）職員がいきいきと活躍できる職場環境を整えます。 

  

Ⅳ 運営基盤の安定に向けた取組みを推進します 

 

（１）規程・管理体制・マニュアル等の整備を行い、法令遵守（コンプライアンス）

の徹底を図ります。 

（２）財務管理の徹底を図り、安定した運営に努めます。 

（３）安心・安全で魅力ある施設を目指します。 

 

Ⅴ 利用者の安心・安全な支援の徹底を図ります 

 

（１）マニュアル等に基づき、安心・安全な支援を提供します。 

（２）職員一人ひとりが社会的役割を自覚し、高い倫理観を持って、安心・安全な

運営に努めます。 

（３）虐待防止規程に沿った取組みを行います。 
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各事業の計画 

 

 

 

 

 

１． 港南区基幹相談支援センター［横浜市委託事業］  

（１） 意志決定支援を基本とし、本人および周囲の環境を把握し整理した上で、伴走型支援を行

います。困難ケースに関しては事例検討やケア会議の実施を推進していきます。 

（２） 親なき後も含め、当事者が地域での生活を安心して継続できるように高齢や医療をはじめ

様々な分野の支援者との相互理解を図り、連携を強化します。 

（３） 自立支援協議会等、区内の各種会議体では、地域全体で課題抽出とその解決に向けた取り

組みが行えるよう協力体制を構築します。 

 

２． 指定特定相談支援事業／指定障害児相談支援事業 

（１） 本人のこれからの生活の希望や思いを丁寧にくみ取り、意思決定支援に基づいた支援計画

を作成します。 

（２） 支援計画に基づいたきめ細かい支援ができるように関係機関との連携を強化します。困難

ケースは基幹相談支援センターや二次相談機関等とも一緒に動いていきます。 

 

３． 障害者自立生活アシスタント事業［横浜市委託事業］／自立生活援助事業 
（１） 支援の質が保てるよう体制を整え、利用者が安心して地域生活を送れるよう支援します。 

（２） 生活上のリスクを早期に把握して対応し、一時的な課題解決ではなく将来を見据えた生活

の安定と継続を支援します。 

（３） 関係機関との連携を強化し、自立生活アシスタントと自立生活援助の周知に努めます。 

 

４． 日中活動支援事業［生活介護事業・地域活動支援センター事業デイサービス型］ 

（１） 意思決定支援に基づき、利用者の想いやニーズをていねいに拾い、本人にとって魅力ある

活動を提供します。 

（２） 安全安心なサービス提供が継続できるよう、法人内の各委員会と連携し、一人ひとりの職

員が必要なスキルアップを行います。 

（３） 安定した運営のため、新規利用者の受け入れを行います。 

 

５． 生活支援事業 

（ア）一時ケア・ショートステイ 

（１） 外部研修や事例検討会に積極的に参加し、さまざまな障害特性に沿った支援を行います。 

（２） 限りある職員体制の中、工夫をこらしながら計画的にサービス提供を行い、柔軟な受け入

れに努めます。 

（３） 関係機関や家族と連携し、ケアマネジメントの視点をもったサービス提供を行います。 

 

（イ）余暇活動支援 

（１） 利用者のニーズを把握し、魅力ある余暇プログラムを提供します。 

（２） 地域のイベントやボランティアを活用し、地域交流につなげます。 

 

港南中央地域活動ホーム そよかぜの家 
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（ウ）おもちゃ文庫 

（１） 季節のイベントを企画し、魅力あるおもちゃ文庫にします。 

（２） 障害児や発達に不安のある子とその保護者が、基幹相談支援センターをはじめとした専門

機関とつながるよう橋渡しをします。 

 

６． 地域交流事業 

（１） 広報「風のおくりもの」を年 2 回発行します。 

（２） ５施設合同の「そよかぜふれあいまつり」に参画します。「港南区ひまわりフェスタ」に参

加します。 

 

７． 法人型・区連携事業 

（１） 参加者のアンケート等から集めた意見を反映させて企画します。 

（２） 区内で抽出された課題をもとに連続福祉講座等を開催し、地域の方の障害理解や支援者の

スキルアップに努めます。 

 

 

 

 

 

 

 
 
共同生活援助事業 

 

（１） 入居者の将来について一緒に考え、ご家族や関係機関と連携し、入居者やご家族の不安等

が軽減できるよう努めます。 

（２） 入居者の心身の状況や環境に合わせた適切なサービスを提供して、入居者一人ひとりが持

っている力を引き出し、よりよい自立を目指します。 

（３） 入居者や家族の希望に沿ってホームで過ごす日数を増やせるように、職員の確保、体制の

整備を行います。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

グループホーム 

（ｸﾞﾘｰﾝﾋﾙｽﾞ/ｻﾝﾌｨｰﾙﾄﾞⅠ・Ⅱ/ﾌｫﾚｽﾀ/ｾﾝﾄｱﾍﾞﾆｭｰⅠ・Ⅱ/ﾌﾞﾗﾝﾌｧｰﾚⅠ・Ⅱ） 
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１． 地域包括支援センター〔横浜市委託事業〕 

（１） 出張講座や認知症予防事業、包括自主事業を通じて、地域の方々と顔の見える関係づくり

に努めます。 

（２） 各種研修に三職種ともに積極的に参加します。また、医療や障害等の関係機関と連携を図

り、包括的・継続的な支援を目指します。 

（３） チームオレンジ施策に基づき、引き続き認知症の方が安心して暮らせる地域づくりに取り

組みます。 

 

２． 地域活動・交流事業〔横浜市委託事業〕 

（１） 誰もが自分の住む地域で安心して暮らせるよう、住民と関係機関、地域の居場所や企業な

どの社会資源が課題を共有し、解決にむけて取り組むつながりづくりに努めます。 

（２） 住民が自分らしく生きがいを感じながら参加できる場や、活動の担い手として活躍できる

場づくりを支援します。 

（３） 第 5 期地域福祉保健計画を周知し、幅広い世代や立場の方、関係機関と意見を交わしなが

ら計画の推進に取り組みます。 

 

３． 生活支援体制整備事業〔横浜市委託事業〕 

（１） 積極的に地域に出向いて小さな声を拾い、地域が必要とする取り組みを住民が主体となっ

て活動できるように支援します。 

（２） 高齢者が生きがいを感じ安心して暮らし続けられるように、地域の交流や見守りに着目し

支援します。 

（３） 地域の店舗や事業所、企業と連携し、支える側も支えられる側も社会貢献ができるように

橋渡しをします。 

 

４． 居宅介護支援事業 

（１） 利用者が住み慣れた地域で孤立しないよう、地域の活動やボランティア等の力を借りて、

社会とのつながりが維持できるよう支援します。 

（２） 急な体調不良等で入院された利用者に、退院後、滞りなくサービスが提供できるよう、医

療機関やサービス事業所と連携を密にとるよう努めます。 

（３） 地域包括支援センターと連携を取りやすいという利点を活かし、利用者・家族の困りごと

に素早く対応し、安心感のある生活が送れるよう努めます。 

 

５． そよかぜ南の家《生活介護事業・就労継続支援Ｂ型事業》 

（１） 魅力あるサービスの提供ができるように活動の充実化を図ります。 

（２） 地域の行事やイベントへの参加、また、日々の活動を通し、地域との交流を深め、障害の

ある方への理解につなげます。 

（３） 利用者の希望や生活環境の変化に応じた支援ができるよう、関係機関と連携を図ります。 

 

 

 

 

横浜市日野南地域ケアプラザ・そよかぜ南の家 
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（１） 魅力ある活動を SNS 等で発信していくとともに、日々の活動で地域とのつながりを増やし

ます。 

（２） ３S 活動を取り入れ、職場環境の改善と効率化ならびに安全性を確保します。 

（３） 見学や体験実習の受け入れを積極的に行います。 

 

 

 

 

 

 

（１） 活動の幅を広げて本人の安心やモチベーションにつなげ、利用者の安定した通所と新規利

用者の受け入れに努めます。 

（２） 利用者の意思を尊重し、わずかな意思表出を見逃さないよう支援します。 

（３） 情報を共有・検証し、チームでアイデアを出し合い支援力の向上に努めます。 

 

 

 

 

 

 

（１） 定期的な面談や訪問で、将来望む生活について登録者やご家族の想いを聴き取り、必要に

応じて地域の方や関係機関につなぎます。 

（２） 日常をゆるやかに見守る「あんしんキーパー」の存在を知ってもらう機会を増やします。 

（３） あんしんマネジャー、あんしんサポーター、担当職員が一丸となり、チームワークを高め

支援します。 

 

 

 

 

キララそよかぜ《生活介護事業》 

障害者後見的支援室 すまいる港南〔横浜市委託事業〕 

あ～すそよかぜ《生活介護事業》 


